DANG UY CHINH PHU DPANG CONG SAN VIET NAM
BAN TUYEN GIAO VA DAN VAN Ha Noi, ngay 10 thang 02 niam 2026

¥

S 02-HD/BTGDV

HUONG DAN
Cong tac dw luan xa hoi nam 2026

- Can ¢t Quyét dinh sd 249-QD/TW, ngay 24/01/2025 ctia By Chinh tri Ve
chtric nang, nhiém vu, to chirc bo may cua Pang iy Chinh phu;

- Can ot Chi thi s 47-CT/TW, ngay 23/5/2025 ctia Ban Bi thu “vé ting cuong
su lanh dao cua Dang d6i véi cong tac du ludn xa hoi trong tinh hinh mai1”; Ké hoach
s6 18-KH/DU, ngay 09/7/2025 ctia Dang ty Chinh phu thuc hién Chi thi s6 47-
CT/TW cua Ban Bi thu;

- Can cr cac Hudng dan ctiia Ban Tuyén gido va Dan van Trung uong: sO 05-
HD/BTGDVTW, ngay 30/01/2026 vé& huéng dan thuc hién Chi thi s6 47-CT/TW cia Ban
Bi thu; s6 06-HD/BTGDVTW ngay 03/02/2026 vé cong tac du luén x& hoi ndm 2026;

- Can ctr Chuong trinh cong tac tuyén gido va dan van nam 2026';

Ban Tuyén gido va Dan van Pang ty Chinh phit huéng dan thuc hién cdng tac
du luan xa hoi1 nam 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Tang cudng su lanh dao ctia cap Uy cac cap dbi véi cong tac du luan xa hoi;
quan tri€t va td chire thuc hién nghiém tuc, hiéu qua Chi thi s6 47-CT/TW cua
Ban Bi thu, Ké hoach sd 18-KH/PU cua Pang ty Chinh phu, cidc hudng dan cua
Ban Tuyén gido va Dan van Trung wong. Tiép tuc d6i méi nodi dung, phuong thirc;
nang cao chat lvong, hiéu qua cong tac du luan xa ho1 phu hop diéu kién thuc tién
cua b0y, nganh, co quan, don vi, doanh nghiép.

- Giap Cép uy, td chirc dang cac cép xac dinh rd nhi€ém vu trong tam céng tac
du luan xa hoi ndm 2026, chu dong, kip thoti nam bat tAm tu, nguyen vong cua can
bo, dang vién, nguoi lao ddng va nhan dan. Qua do, dinh hudng va hinh thanh du
luan x4 hoi tich cuc, gop phan clng co khoi dai doan két toan dan tdc, tao khi thé,
dong luc mai thuc hién thang loi Nghi quyét Dai hoi XIV cua Pang, Nghi quyét
Pai hoi Pang bo Chinh phu lan thit I va nghi quyét dai hoi dang bd cac cip nhiém
ky 2025-2030.

1S6 01-Ctr/BTGDYV, ngay 03/02/2026 cua Ban Tuyén gido va Dan van Dang Gy Chinh phu.
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- Ban tuyén gido va dan van cac cap thudc Pang bo Chinh phu bam sat cac
nhiém vu cia cap uy va Hudng dan cong tac du luan xa hoi nam 2026 cua Ban
Tuyén gido va Dan vén Dang ity Chinh phu, tham muu cho cap uy trién khai dong bo
va hiéu qua cac nhiém vu trong tdm ctia cdng tac tuyén gido va dan van nam 2026.
Day manh tmg dung cong ngh¢ va chuyén doi s6 trong cong tac nam bit, diéu tra du
luan x@ hdi; nang cao nang luc phat hién, canh b4o sém, du bdo ding va phan hoi
nhanh trudc cic van dé du luan phat sinh, dac biét trén khong gian mang.

I1. NQI DUNG THU'C HIEN
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1. Quan triét, tuyén truyen, pho bién cac chi truong, quan diém cia Ping
A A r A ~ A
ve cong tac duw luan xa hoi

Cap uy, td chirc dang c4c cap tap trung lanh dao, chi dao, quén triét siu sac va
to churc thuc hién nghiém tc c4c chu truong, quan diém cia Pang vé cong tac du luan
xa hoi, trong tAm 1a Chi thi s6 47-CT/TW cta Ban Bi thu, Ké hoach s 18-KH/PU
cua Bang uy Chinh phu, cdc hudng dan ctia Ban Tuyén gido va Dan van Trung uong,
Ban Tuyén gido va Dan van Pang tiy Chinh phi. Pay manh tuyén truyén, pho bién
nham nang cao nhan thuc, trach nhiém cua cép uy, chinh quyén, can bo, dang vién,
nguol lao dong vé vi tri, vai trd, tim quan trong cua cong tac du luan xa hoi déi vai
cong tac x4y dung, chinh don Pang, quan 1y va quan tri xa hoi; 1a khau bat budc trong
quy trinh xay dung, t6 chirc thuc hién va danh gia két qua thuc hién chu truong, duong
161 cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, cac du an phat trién kinh té - x3 hoi,
cac phong trao, cudc van dong c6 anh hudng sau rong dén doi song Nhan dan.

2. Noi dung, phuong thirc nam bit, diéu tra dw luan xa hoi

- NOi dung nam bat, diéu tra du ludn x& hoi can bam sat ké hoach, chuong trinh
lam viéc cua Trung uong, Dang iy Chinh phu, cap uy, 1anh dao céc bd, nganh, co
quan, don vi, doanh nghiép, tap trung vao cac nhém van dé 1én sau:

+ Viéc trién khai thuc hién Nghi quyét Pai hoi XIV cua Pang; Nghi quyét Pai
hoi1 Pang bo Chinh phu lan thi I, Nghi quyét Pai hdi dang bd cac cap nhiém Ky
2025- 2030; cac Nghi quyét chién luoc, dot phé ciia Trung wong vé dinh hudng phat
trién dat nudc trong giai doan mai; Két luan sb 01-KL/TW, ngay 18/5/2021 cta B
Chinh trj vé tiép tuc thyc hién Chi thi s6 05-CT/TW ctia B§ Chinh trj (khéa XIT) v
“Pay manh hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dirc, phong cach HO Chi Minh”; cac
nghi quyét, chi thi, két luan, quy dinh cua B Chinh tri, Ban Bi thu; ctia Dang uy
Chinh phu va cap ty céc cap; cude bau cir Quoc hdi khoa XVI va Hoi ddng Nhan
dan cac cap nhiém ky 2026-2031; cac hoat dong doi ngoal cua lanh dao Pang, Nha
nude, Chinh phu; tinh hinh bién gidi dat lién, bién dao. ..
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+ Tinh hinh phét trién kinh té - x& hoi; cong tac phong, chong tham nhiing, lang
phi, tiéu cuc; qudc phong, an ninh; cong tac phong, chong, khac phuc hau qua thién
tai, bdo 10, thich Gmg vdi bién doi khi hau va dich bénh; tinh hinh giao thong, trat tu,
an toan xa ho1; cong tac bao dam an sinh xa hoi, phuic lo1 xa hoi; cac van dé duoc can
bo, dang vién, nguoi lao dong va Nhan dan quan tam tai bg, nganh, co quan, don vi.

+ Hoat dong cua bo may chinh quyén dia phuong hai cap; tap trung nam bt
nhiing kho khin, vuéng mac phét sinh trong thuc tién, dic biét la nhing van de
lién quan dén linh vuc cong tac cua bd, nganh, co quan, don vi, lam ré nguyén nhan
va tong hop kién nghi, dé xuét giai phap cu thé.

- Da dang hoéa phuong thtrc ndam bat du luan x3 hoi, pht hop voi diéu kién cua
bd, nganh, co quan, don vi, doanh nghiép, trong d6 tap trung ndm bat du luan xa hoi
qua do1 ngli cdng tac vién; qua cac phuong tién thong tin dai chung; mang x4 hoi va
moi trudng so (facebook, tiktok, zalo, youtube...); qua don thu, khiéu nai, td cdo, kién
nghi cta cong dan g dén co quan chic ning... DAy manh tng dung cdng nghé SO
trong cong tac nam bat du [udn xa ho1, sir dung cac nén tang, cong cu k¥ thuat phu
hop dé theo ddi, thu thap, tong hop, sang loc, ddi chiéu va kiém chimg thong tin; kip
thoi phat hién, phan tich va canh bdo cac ludng du luan sai 1éch, xuyén tac, thong tin
gia, thong tin chua duoc kiém ching trén khoéng gian mang va trong xa hoi.

+ Phoi hop chat ché€ vo1 cac co quan lién quan dé trao doi thong tin, xac minh,
kiém chung cac van dé du luan quan tAm, buc xtc; thong nhat ndi dung, phuong thirc
dinh hudng thong tin, tuyén truyén, bao dam kip thoi, chinh xéc, hiéu qua.

+ Phoi hop chat ché véi Ban Tuyén gido va Dan van Pang Gy Chinh phu trong
trién khai cac cudc diéu tra du luan x& hoi khi ¢d yéu cau bao dam chat luong, tién do
va hiéu qua.

- Tang cudng hoat dong nghién ctiu, to chire tap huan, boi dudng nghi€p vu cong

tac du luan x4 hoi, nhat 1a bdi dudng cac phuong phép diéu tra, ndm bat, du bdo va dinh
huéng du luan xa hoi; dong thoi nang cao k¥ nang ‘mg dung khoa hoc cong nghgé,
chuyén dbi sb, k§ thuat phan tich dit lidu hién dai dap tmg yéu cau cua tinh hinh méi.

3. Ra soat, kién toan doi ngii cOng tac vién dw luan xa hoi

- Ban Tuyén gido va Dan van Dang uy Chinh phu va cac dang uy truc thudc ra
so4t, tham muu cap uy xay dung, kién toan doi ngii cong tac vién du luin xa hdi theo
hudng tinh gon, hiéu qua, pht hop, hoan thanh trong Quy /2026, cu thé:

> Thue hién theo Huéng dén s6 05-HD/BTGDVTW, ngay 30/01/2026 cia Ban Tuyén gido va Dan van Trung uong.
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+ Dai ngii cong tac vién du ludn x4 hoi ctia Dang uy Chinh phu: Khong qua
20 nguot.

+ Céc dang uy truc thudc xem xét quyét dinh so luo'ng, thanh phan, thoi gian

tham gia va truc tiép quan 1y cong tac vién dur luan x4 hoi, so lugng cong tac vién du
luan xa hoi mdi dang vy tir 5 dén 7 nguoi. |

- Viée ra sodt can tap trung danh gia nang [uc, hiéu qua cong tac; uu tién nguoi |
¢ ban Iinh chinh tri vimg vang, phdm chét dao dc tot, guong mau chap hanh chu
truong, dudng 16i ctia Dang, chinh sch, phép ludt cia Nha nude; am hiéu linh vuc,

dia bén tam tu, nguyén vong cia nhém cong ching ma minh lam dai dién. C6 nang

luc ndm bat, tong hop, phan tich va phan 4nh khach quan, kip thoi, trung thuc cac

ludng ¥ kién du luan x& hdi; c6 k§ nang giao tiép tot; c6 du st khoe va diéu kién dam
nhiem nhiém vu cong tac vién. Bo sung, luan phién, thay thé dbi véi nhitng cong tac
vién hoat dong khong hiéu qua hoac khong dap img yéu cau.

II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Tuyén 0140 va Dan van Pang tty Chinh phu t6 chirc giao ban du luan xa
hoi dinb ky, it nhét 01 thang/lan. D6i mm hinh thirc giao ban theo hudng linh hoat

thuc chat, d1 sdu phan tich ban chat van dé, kip thoi tham muu cap iy, chinh quyén
xur 1y cac van dé du ludn quan tam.
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2. Ban tuyén gido va dan vén céc dang uy truc thudc xay dung ké hoach diéu
tra, nam bat, nghién ctu du luin x4 hdi bao dam thiét thuc, kha thi, phu hop véi dac
thu linh vuc cong tac ctia b, nganh, co quan, don vi, doanh nghiép, dap ung yeu cau
trong tinh hinh méi. Thuc hién nghlem tic ché dd bao cdo tinh hinh du luin xa h01
két qua diéu tra du luan xa hdi; két qua thuc hién cong tac du ludn x3 hoi nam 2026 vé
Ban Tuyén gido va Dan van Dang uy Chinh phu. Péi v§i bao cdo tinh hinh du luan x3a
ho1 gui triwoe ngay 22 hang thang hoic theo yéu chu dot xuét (néu c6) dé Ban Tuyén
oi4o va Dan van tong hop, bdo cdo Ban Thudng vu Pang ty Chinh phu.

3. Trong qué trinh thuc hién Huéng dan néu c6 vudng mac, phat sinh, dé nghi
cac co quan, don vi phan anh vé Ban Tuyén gido va Dan van Dang uy Chinh phu dé
xem xét, bo sung va diéu chinh phu hop.

Noi nhan: TRUONG BAN

- P/c Bi thu DU, TTeCP, v

- Dlc Pho Bi thu TTDU, PTTg TTCP,| %&‘“’ SO
- Ban Tuyén gido va Dan van TW, | @é b/c A BAN ¢
- Céac d/c Pho Bi thu DUCP,

- Cac d/c Uy vién BTV bUCP,

- Céc dang uy truc thudc (dé t/h),

- Céc co quan TMGV ciua DUCP,
- Luu BTGDV.






